Sie haben Fragen?
Wir haben Antworten!

> Sie mochten wissen, welche Leistungen
der Pflegekasse lhnen zustehen?

> Wir beraten Sie unabhangig zu allen
Fragen der Pflegeversicherung.

> Ihr Angehoriger ist plotzlich pflege-
bediirftig geworden. Sie brauchen Hilfe
bei der Organisation und der Pflege?

> Wir vermitteln lhnen passende
Hilfsangebote.

> Als pflegende Angehorige bendtigen
Sie Entlastung?

> Wir zeigen telefonisch Wege auf oder
vermitteln lhnen lhren persoénlichen
Pflegeberater.

SERVICEZEITEN:
Montag bis Freitag
08.00 Uhr bis 18.00 Uhr

Ein Beratungsangebot der gesetzlichen
Pflegekassen in Bayern!

www.pflegeservice-bayern.de

Pflege bedeutet
flr uns Vertrauen.
Rufen Sie uns an!
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Das Leben auch im Alte
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Unsere
Beratungsangebote

Wir informieren, beraten und unterstitzen
Sie bei allen Fragenstellungen rund um
das Thema Pflege. Beratungsinhalte sind
beispielsweise:

> Entlastungsmadglichkeiten fur
pflegende Angehdérige

Hilfeplanung und Angebote von
Tages- und Kurzzeitpflege ect.

Begutachtungs- und Antragsver-
fahren der Pflegeversicherung

Leistungen im Rahmen der
Pflegestufen

Leistungen und Hilfe bei
Demenzerkrankung

Betreuungsrecht und Vorsorge-
vollmacht

Rehabilitationsmdglichkeiten und
Hilfsmittelversorgung

Ehrenamtliche Hilfen und Selbst-
hilfegruppen

Umgang mit Unzufriedenheit bei
professioneller Pflege




